
 

 
 

 
 
MODULO DEL RECLAMO 

 
 
1. Nome e Cognome / Indirizzo / telefono: 
 

  

2. Data  ricevimento della merce ordinata  
 

 

3. Descrizione del/i collo/i ricevuto/i (aspetto esterno e/o interno / tipo di nastro / altro): 
 

 

4. Numero d'Ordine o Fattura MATHER o documento di trasporto/bolla corriere allegati: 
 

 

5. Oggetto del reclamo:  
 
 
 
 

 
 

CODICE 
PRODOTTO 

TIPO PRODOTTO 
 

Q.TA’ 
PEZZI 

DESCRIZIONE DEL RECLAMO 

    

    

    

    

    

    

    

*si prega cortesemente di leggere con attenzione il regolamento dei reclami, compilare con cura il presente 
modulo in ciascuna delle parti richieste e scrivere in modo chiaro e leggibile 

          

Luogo e data:                Firma leggibile:                                                                                                                                         


